3

QE

D

Obchodni podminky

Objednavka

Z&kaznik si vybere zboZi na strankach www.damsi.to. Poté si vSe objedna
telefonicky, nebo elektronicky prostfednictvim objednavkového formulafe. Je nutné,
aby kupujici uvedl telefonni ¢islo, adresu dodani, ¢as dodani, pfipadné dalSi
dopliujici Udaje. Zakaz prodeje alkoholickych a tabakovych vyrobkd osobam
mladSim 18 let.

Platebni podminky

Z&kaznik plati za zboZi podle zvoleného zpusobu platby v objednavacim formulafi.

ZrusSeni objednavky

Objednavka je zavazna v momenté jejiho telefonického zadani, nebo po odeslani
elektronickou cestou. Objednavku nelze zrusit ze strany kupujiciho. Kupujici ma
pravo odmitnout dodani zbozi zjevné poskozeného.

Prodavajici si vyhrazuje zrusit objednavku v téchto pfipadech:

+ Pokud objednavka neobsahovala potfebné Udaje pro jeji vyfizeni (chybné tel.
¢islo, nebo adresa).

+ Pokud se zbozi jiz nevyrabi nebo nedodava. V takovém pfipadé je prodavajici
povinen kontaktovat kupujiciho za u¢elem dohody o dalSim postupu. V pfipadé, ze
kupujici zaplatil Cast nebo celou ¢astku, prodavajici je povinen zaslat mu ji zpét na
jeho Ucet do 15 kalendarnich dna.

+ V pfipadé technickych pfekazek pfi realizaci objednavky.

Dodaci podminky

Po pfijeti objednavky bude tato objednavka vyfizena v domluveny termin. Ve
vyjimecnych pfipadech muze byt doba dodani deldi. Donadka se provadi na
pfedem domluvené misto dle cenikového tarifu.

Pokud objednavka obsahuje alkoholické nebo tabakové vyrobky je kuryr povinen pfi
pfedani objednavky kontrolovat vék objednatele podle platného obcanského
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prikazu. Pokud objednatel nepfedlozi prikaz totoznosti nebo je mladsSi 18ti let,
objednavka obsahuijici alkoholické a tabakové vyrobky mu nebude vydana.

5. Neprevzeti objednavky
V pfipadé nepfevzeti objednaného zboZi je objednévajici povinen uhradit
prodavajicimu vzniklé naklady vynalozené se zhotovenim objednavky vcéetné
doruceni, tedy 100 % z ceny objednavky.

6. Odpovédnost za vady, reklamace
Zakaznik je povinen zbozi zkontrolovat ihned pfi pfevzeti, zda zbozi neni
poskozené nebo nedoslo k zaméné zboZzi. PFi vyskytnuti nékteré z chyb, prodavajici
napravi vyskytnuti vady.
Reklamace se vyfizuji:

« telefonicky (na Cisle +420 725 503 556, kdy na Vasi SMS zpravu budeme obratem
reagovat)
« emailem (e-maily zasilejte na adresu: info@damsi.to)

K mimosoudnimu fe&eni spottebitelskych sport je prislusna Ceska obchodni inspekce, se
sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 00020869, www.coi.cz.

Znadku Damsi.to provozuje Nikola Dvorakova, Stefianikovo namésti 1460, 430 01,
CHOMUTOV, IC: 08434212.
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